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CONTRATO NÚMERO: 1.370.17.13-3871   FECHA: 10/03/2025 
 
OTRO SI NÚMERO: 1.370.17.13-3871-1  FECHA: 24/05/2025 
         
CONTRATANTE: Departamento del Valle del Cauca 
 
DEPENDENCIA: Secretaría de Turismo 
 
CONTRATISTA: LEYDI MARCELA MUÑOZ LEGARDA 
 
VALOR: DOCE MILLONES DE PESOS ($12.000.000) 
 
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:  
CDP 1: 5500006044 FECHA: 30/01/2025  
CDP 2: 5500006240 FECHA: 19/05/2025 
 
REGISTRO PRESUPUESTAL:  
RPC 1: 5600078679 FECHA: 10/03/2025  
RPC 2: 5600082873 FECHA: 24/05/2025 
 
 
FUENTE DE FINANCIACION: Libre inversión 
 
PLAZO: 30 de junio de 2025 
 
SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR: CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA – Subdirectora Técnica 
de Apoyo a la Gestión 

OBJETO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN DE TECNICO AL 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE TURISMO, EN EL MARCO DEL 
PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD E INNOVACIÓN DE LAS EMPRESAS 
Y CAPITAL HUMANO DEL SECTOR TURISMO DEL VALLE DEL CAUCA. 

 
Los suscritos CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA identificado con cédula de ciudadanía 
número 66.915.641 de Cali, actuando como SUPERVISOR o INTERVENTOR, LEYDI MARCELA 
MUÑOZ LEGARDA portador de la cédula de ciudadanía 1.006.252.838, obrando como 
CONTRATISTA, nos reunimos en la instalaciones de la Secretaría de Turismo del Departamento 
del Valle del Cauca con el objetivo de acordar el pago final del presente Contrato de la siguiente 
forma: 
 
Que en cumplimiento del objeto contractual se establecieron las obligaciones a cargo del Contratista 

los cuales se determinaron en: 
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A) apoyar en la convocatoria y en la coordinación de reuniones de autoridades turísticas. B) 

Apoyar y asistir en la socialización de estrategias que generen desarrollo empresarial de la 

industria turística del Valle del Cauca. C) Visitar y recolectar información de los empresarios 

del sector turístico de los municipios del Departamento en el marco del proyecto. D) Convocar 

a los empresarios y autoridades del Departamento del Valle del Cauca a los eventos que se 

realicen en marco del proyecto. E) Socializar la oferta turística de la secretaria de turismo del 

Departamento del Valle del Cauca, la cual este enmarcada en el programa de rutas sostenibles 

de pueblos mágicos en los municipios del Departamento del Valle del Cauca. F) Desarrollar 

encuestas de satisfacción a los empresarios del sector turístico del Departamento del Valle del 

Cauca, para que hagan parte de los programas liderados por la secretaria de turismo. G) 

Brindar apoyo en los programas de desarrollo empresarial del Departamento del Valle del 

Cauca. F) Solicitar información a las autoridades municipales de los municipios del 

Departamento del Valle de relevancia para el sector y la solicitada por el supervisor del 

contrato. H) Apoyar a la secretaria en los eventos que se desarrollen en marco del proyecto. I) 

Asistir a las ferias y eventos de impacto en el marco del proyecto brindando asistencia técnica 

a la Secretaria de Turismo del Departamento del Valle del Cauca. J) Participar en las mesas 

de trabajo de inventarios turísticos del Departamento. K) Realizar capacitación y 

acompañamiento de la Norma Técnica Colombiana. L) Participar a las reuniones y 

capacitaciones que el supervisor le indique en el marco del proyecto. M) Todas aquellas que 

el supervisor o el contratante le indiquen mediante oficio y que tengan relación con objeto para 

el cual fue contratado. 

B) Que, de conformidad con lo anterior, el contratista ha ejecutado en un ciento por ciento (100%), 

para un total de ejecución del contrato del (100%) de acuerdo a lo convenido en el objeto del 

contrato. 

Que el BALANCE DE EJECUCIÓN FÍSICO es el siguiente: 

 
 MARZO 

 

- Participó en la socialización y contextualización del grupo de competitividad con la 
Doctora Martha Yadira Trujillo a través de manera virtual para las actividades a ejercer 
en este trimestre, donde se dio a conocer la clasificación de los municipios y los 
delegados para realizar la caracterización de las Agencias de Viajes de los municipios 
del departamento del Valle del Cauca. 
  

- Realizó apoyo para la caracterización de fortalecimiento diligenciando y digitando las fichas 
técnicas de agencias de viaje iniciando con el municipio de Buenaventura, se realizó de manera 
telefónica.  
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Nombre de la AV:  TRANSPORTES ASTURIAS 
Gerente: JUAN DIEGO ZAPATA  
 

Representante legal: SARA MARIA CUETIA DE RAMOS 
 
 

 ABRIL 
 

- Participó en la CAPACITACION PAUTAS DE PREVENCION EN SG-SST MES DE 

ABRIL 2025, tema central cuidado y la importancia de la salud en la oficina con 

Sandra Lorena Arce 

Representante lega: DORIS SOLIS GUIZAMANO   

 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 

Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 

agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera 

telefónica con la Representante Legal de nombrada agencia de viaje 

Nombre de la AV:  ECOTOUR AGUA CLARA  

Representante legal: HERNAN ZUÑIGA ESTERILLA  

 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación con el Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  PACIFIC LANDSCAPE  

- Realizó apoyo para la caracterización de fortalecimiento diligenciando y digitando las fichas 
técnicas de agencias de viaje iniciando con el municipio de Buenaventura, se realizó de manera 
telefónica.  
Nombre de la AV:  AGENCIA DE VIAJES OPERADORA AGUA CLARA SAS 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación con la Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO ASOPARUPA SAS 
Representante Legal: LICETH QUIÑONES SANCHEZ   
  

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación con la Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  AVENTUEROS VIAJES CON MELLIZA 
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Gerente: SANTIAGO FELIPE NARVAEZ MONTENEGRO 
 

Gerente: EDWARD PALACIOS FLOREZ 

 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
con el Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  RESERVA FORESTAL SAN CIPRIANO  
Gerente: JORGE ANDRES VENTE RIVAS.  

Gerente: MARGARITA PEÑA   
 

Gerente: ROBINSON BARCO MARTINEZ 
 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación con la Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  TURISMO COSTA PACIFICA  
Gerente: SANDRA PAOLA BELLEIZAC PORTOCARRERO  
 

- Participó en la capacitacion virtual-Tarjeta de Registro de Alojamiento (TRA), dirigido a 
prestadores de servicios de alojamiento turisticos de los departamento de Tolima y Valle del 
Cauca, convocado por el Viciminesterio d Turismo y la Dirección de Analisis Sectorial y 
Promoción 
 

 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
con el Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  AGENCIA DE VIAJES TOUR  

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación con la Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  RESERVA LA MONA   

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad de Buenaventura, se realizó de manera telefónica 
con el Representante Legal de nombrada agencia de viaje 
Nombre de la AV:  TRANSPORTES ROBINSON  
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 MAYO 

- Participó en la reunión realizada por la doctora Martha Yadira Trujillo para el 
seguimiento del equipo de competitividad de acuerdo a las fichas técnicas de agencias 
de viajes que hay que diligenciar en los diferentes municipios del Valle del Cauca. 
 

- Participó en la socialización en el marco de su programa Nacional de Calidad Turística 
y su plan anual de sensibilización y difusión, y realizará socialización de la 
RESOLUCIÓN 0612 de 2024, realizada por Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo y el Viceministerio de Turismo sobre la nueva normatividad en calidad turística 
y turismo de aventura, donde se explicó el contexto de la calidad, la normatividad legal 
y las normas técnicas. 
 

- Participó en la capacitación virtual sobre el Índice de Competitividad Turística del Valle 
del Cauca (medición de la competitividad turística).  
 

- Compartió información por vía WhatsApp sobre el programa de innova T360°: Recto 
Nacional de Innovación en turismo Y sobre la invitación del evento de procolombia 
(Rueda de Negocios de Naturaleza - Colombia Nature Travel 2025) a participar  los 
empresarios y prestadores de servicios, sugerido por la Doctora Miyerlandi Torres-
Secretaria de Turismo Departamental del Valle del Cauca, enviado desde Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo, Fontur en alianza con la Fundación Univalle y e SEI 
(Stockholm Evironment Institute).  
 

-  Participó en la reunión de seguimiento del equipo de competitividad realizado por la 
doctora Martha Yadira Trujillo, para agilizar los temas del índice de competitividad 
turística, la RESOLUCIÓN 0612 de 2024 y las fichas técnicas de las agencias de viajes 
de los municipios del Valle de Cauca.  
 

- Realizó Seguimiento a la Secretaria de Turismo de la Alcaldía Distrital de Buenaventura 
sobre el índice de competitividad turística y agilizar un poco más el proceso de 
diligenciamiento del nombrado documento. Atendida por el asistente de despacho. 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Dagua, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV:  BIOTACORACOLOMBIA 
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Representante legal: LINA PAOLA BAUTISTA MENDOZA  
 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Dagua, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV:  AVISTAMIENTO DE AVES DOÑA DORA 
Representante legal: DORA ALICIA LONDOÑO HOYOS   

 
- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 

Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de La Cumbre, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV:  OZONO VIAJES Y TURISMO 
Representante legal: RODRIGO ANDRES AREVALO MUÑOZ  

 
- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 

Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Yumbo, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV:  DAPAVIVA CONSERVTOURS 
Representante legal: HIRCHE ARMIN  

 
- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 

Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Yumbo, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV:  GLOVAL TOUR  
Representante legal: EVELYN VALENTINA RODRIGUEZ ORTIZ  

 
- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 

Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Yumbo, se realizó de manera telefónica 
teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV: LA RUTA NATURAL 
Representante legal: DJAMEL SERRAR 

 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas 
de agencias de Viajes que operan en la ciudad distrital de Buenaventura, se realizó de 
manera telefónica teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV: PACIFIC VIEW 
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Representante legal: EDWIN LEANDRO ZULUAGA GARCIA  

 

Representante legal: JILSON AUGUSTO CASTILLO LOBOA 
 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en la ciudad distrital de Buenaventura, se realizó de manera 
telefónica teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV: AVS TRAVEL  
Representante legal: JHON EDIER LERMA RIASCOS  
 

 
 JUNIO 

 

- Participó en la invitación que realizo los facilitadores: Dra. Diana Felicia Sánchez 
Parada, Dr Manuel Alejandro Sierra Sanabria, profesionales, Universitarios y 
Secretaria General y  a todo el personal de la Gobernación del Valle del Cauca, para 
que participe de la jornada de inducción y reinducción con el tema:  El Protocolo de 
Atención al Ciudadano. 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Buenaventura, se realizó de manera 
telefónica. 
Nombre de la AV:  ESCAPATE AL PACIFICO 
Representante legal: ARACELI VERGARA CONGOLINO 

 
- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 

Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Buenaventura, se realizó de manera 
telefónica. 
Nombre de la AV:  INGENIO VIAJERO 
Representante legal: JESSICA LORENA GONGORA CASTILLO 
 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de La Cumbre, se realizó de manera telefónica. 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en en la ciudad distrital de Buenaventura, se realizó de manera 
telefónica teniendo una buena comunicación. 
Nombre de la AV: T.M.T ZAYAMAR SAS   
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Nombre de la AV:  SERVITURES DEL VALLE  
Representante legal: EDUARDO BUITRAGO PEREZ 
 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Yumbo, se realizó de manera telefónica. 
Nombre de la AV:  VUELA TOURS   
Representante legal: DIANA FERNANDA LOPEZ NARANJO 
 

- Realizó apoyo para la caracterización del proyecto de fortalecimiento de competitividad de la 
Secretaria Departamental del Valle del Cauca, diligenciando y digitando las fichas técnicas de 
agencias de Viajes que operan en el municipio de Yumbo, se realizó de manera telefónica. 
Nombre de la AV:  PACIFIC GREEN COLOMBIA SAS  
Representante legal: JUAN STEBAN AGUDELO QUINTERO 

 
Que el balance de EJECUCIÓN FINANCIERA es el siguiente: 
 
Valor total del Contrato:           $ 12.000.000 
Valor ejecutado:       $ 12.000.000 
Valor no ejecutado:                                        $ 0                 
Porcentaje de Ejecución:                               100 % 
 
Que el balance de ejecución financiero es el siguiente: 
 
Valor total del Contrato:            $ 12.000.000 
Anticipo:                                                          $ 0 
Amortización anticipo:                                     $ 0 
Pago anticipado:                                             $ 0 
Pagos parciales C1, C2, C3, ETC      $ 9.000.000 

Interés moratorio:                                           $ 0 

Total pagado:                                                 $ 9.000.000 

Saldo a favor de El Contratista:                    $ 3.000.000 

Saldo a favor de El Departamento:              $ 0 
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En consecuencia, las partes, una vez leída y aprobada la presente acta, se suscribe en la ciudad de 

Cali (Valle del Cauca), a los dieciséis (16) días del mes de junio de 2025. Con la firma de la presente 

el contratista se obliga a cargarla en la Plataforma del SECOP II (Si corresponde). 

 

 

 

CLAUDIA PATRICIA SALAZAR OSPINA   LEYDI MARCELA MUÑOZ LEGARDA 
C.C. 66.915.641     C.C. 1.006.252.838 
SUPERVISOR                                             CONTRATISTA 

 


